Questions posées aux oraux blancs des
candidats et candidates au concours
externe de BIBAS classe normale - 2019

Questions sur les motivations et le projet

professionnel

Savez-vous comment se passe votre affectation a I'issue du concours, si vous étes admissible ?
Qu’est-ce qui vous intéresserait comme poste / établissement ? Qu’est-ce qui vous fait envie ?

Dans quel type d’établissement pouvez-vous travailler a I'issue de ce concours ? Vous auriez envie de
quel type d’établissement ? Sur quel type de fonctions ?

Quelles sont les missions des BIBAS ?
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000024580517&categorieLien=id

Quel autre moyen que le concours peut utiliser un fonctionnaire pour évoluer ? Comment se passe la
promotion a I'ancienneté ? https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F568

Comment peut-on passer d’un établissement a un autre une fois titulaire ? D’'un BU a la BnF par
exemple, ou d’une BU parisienne a une BU en région ? https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/N31057

Combien de grades y a-t-il dans le corps des BIBAS ?
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000024580517&categorieLien=id

Quelles sont les qualités d’un bon formateur ? https://www.cnfce.com/dossier/8-conseils-pour-

devenir-formateur

Pouvez-nous parler des 4 grands types de management ? http://olivier-moch.over-blog.net/article-

les-differents-types-de-management-125133840.html

Vous parliez de votre désir d’encadrer une équipe ; qu’est-ce qu’un bon encadrant selon vous ?
https://www.gchatelain.com/single-post/2017/06/09/LES-10-QUALIT%C3%89S-FONDAMENTALES-
DUN-MANAGER par exemple

Quelles bibliotheques universitaires avez-vous visitées ?
Qu’avez-vous retenu de la visite de la BULAC ?

Quels sont les corps qui composent la filiere bibliothéque ? http://www.snptes.fr/Evolution-de-

carriere-par-corps-et-105.html?artpage=5-5#outil sommaire 4
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Quelle est votre mobilité géographique ?

Questions sur le parcours

Vous avez suivi une formation aux RPS : comment I'appliquez-vous dans vos fonctions
d’encadrement ?

Vous avez travaillé 20 ans a la BnF ? Pourquoi n’avez-vous pas pris de postes dans d’autres
établissements ?

Vous avez eu un long parcours dans le secteur XYZ ; qu’est-ce qui vous a amené a changer de voie et
vous orienter vers les bibliotheques ?

Questions BnF

Connaissez-vous d’autres bibliothéques dans le quartier Tolbiac de la BnF ? Paris VII Grands Moulins,
BULAC, Médiatheque Jean-Pierre Melville...

Pouvez-vous me présenter Gallica ? Qu’est-ce qu’on y trouve ? https://gallica.bnf.fr/html/und/a-
propos

Je cherche une citation précise présente dans un document présent dans Gallica ; comment puis-je le
retrouver ?

Comment fait-on des recherches de documents sur Gallica ?
On trouve le dernier roman de Marc Levy dans Gallica ?

Pouvez-vous nous parler des travaux du quadrilatere Richelieu ? Qui est I'architecte retenu ?
https://www.bnf.fr/fr/le-projet-richelieu

Quel autre établissement se trouve a Richelieu ? https://www.inha.fr/fr/bibliotheque/informations-

pratiques.html et http://www.chartes.psl.eu/fr/bienvenue-bibliotheque-ecole-nationale-chartes

Quelles initiatives particulieres sont mises en place par la BnF pour accueillir les publics lycéens ?
http://www.jeunes.gouv.fr/actualites/agenda/article/preparer-son-bac-a-la-bnf-aussi et

https://www.canal-u.tv/video/adbu/dispositif d accueil des lyceens bnf.42849 et

https://www.canal-

u.tv/video/adbu/dispositif d accueil des lyceens universite le havre normandie.42859
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Ce public a-t-il sa place a la BnF ?

Quelles sont les missions de la BnF ? https://www.bnf.fr/fr/les-missions-de-la-bnf

Quels sont les liens entre les catalogues de la BnF et data.bnf ?
Quelles sont les expositions en cours a la BnF ?

Que pouvez-vous nous dire sur le fonds Charles Cros ?
https://archivesetmanuscrits.bnf.fr/ark:/12148/cc97705f

Quelles différences faites-vous entre la BPI et la BnF ? https://www.bpi.fr/bpi

Que pouvez-vous nous dire sur la cotation Clément ? Quel est son intérét ? https://www.bnf.fr/fr/la-

cotation-la-bnf

Le département Audiovisuel dépend de quelle grande direction ?
http://webapp.bnf.fr/rapport/publics.html

Le département de la Conservation est rattaché a quelle direction a la BnF ?

Quels sont les publics de la BnF ? http://webapp.bnf.fr/rapport/publics.html

Qu’est-ce que PRISME ? https://www.bnf.fr/fr/prisme-pole-de-ressources-et-dinformation-sur-le-

monde-de-lentreprise

Quels sont les dispositifs en place a la BnF pour faciliter I'accueil des personnes en situation de
handicap ? https://www.bnf.fr/fr/publics-handicapes

Comment se passe la chaine de communication des documents a la BnF ?
Quel est I'intérét de data.bnf pour un usager de bibliotheque ?

Le dépot légal concerne quel type de documents ? https://www.bnf.fr/fr/le-depot-legal

Questions « mises en situation »

Comment gérez-vous les demandes de congés multiples pour les ponts par exemple, lorsqu’ils posent
probléme au service ?

Vous étes en SP et remarquez un usager bruyant, qui semble en état d’ébriété ; que faites-vous ?

Quelle attitude adoptez-vous quand vous constatez qu’un collégue arrive systématiquement en
retard a son poste de travail ?

Quelle attitude adoptez-vous quand vous constatez que tous vos collegues ont prévu de s’absenter
une veille de grand week-end ?
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Comment réagissez-vous lorsque le systéme de prét tombe en panne?

Comment réagissez-vous lorsqu’un lecteur véhément se trouve face a vous?
Comment réagissez-vous lorsque vous constatez une inondation dans les magasins ?
Quelle attitude adoptez-vous en cas de malaise d’un usager ?

Comment réagissez-vous lorsqu’un litige se déclenche entre un usager et un membre de
I’équipe ?

Comment organisez-vous 'accueil d’un nouveau collegue dans votre équipe ?
Comment assurez-vous la circulation de I'information au sein de votre équipe ?

S’il y a des conflits entre les agents pour le planning, pendant des périodes de vacances par exemple,
comment les gérez-vous ?

Si des colleégues vous rapportent étre dérangés par un collégue qui sent mauvais, que faites-vous ?

Si vous devez gérer un afflux soudain d’un public jeune type lycéen, comment vous y prenez-vous ?

Questions professionnelles

Vous parlez de pédagogie ? Quel type de pédagogie utilisez-vous ?
https://sophieturpaud.com/2016/02/15/reperer-les-4-principales-methodes-pedagogiques-en-

formation/

Pouvez-vous nous parler des classes inversées ? https://fr.wikipedia.org/wiki/Classe invers%C3%A9e

Y-a-t-il des types de formation dispensées en bibliothéque qui vous paraissent intéressants ?
http://bbf.enssib.fr/sommaire/2018/16

Des BU parisiennes ont mis en place des serious game ; les connaissez-vous ? http://bu.sorbonne-

universite.fr/fr/guides recherche/offre formation/testez-le-serious-game-de-la-bupmc.html et
https://bu.univ-amu.libguides.com/c.php?g=511751&p=3501754

Le CHSCT est présent partout ? https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F32085

Est-il amené a évoluer ? https://www.actu-environnement.com/ae/news/reforme-code-travail-

chsct-sante-securite-29556.php4

Quelles initiatives connaissez-vous en termes de formation aux usagers en BU sur les infox ?

Comment évaluez-vous la fiabilité d’un site web ? https://www.bulco.univ-littoral.fr/wp-
content/uploads/2018/09/FN7-Evaluer-les-sites-internet.pdf
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En parlant des réseaux sociaux, que pensez-vous de leur utilisation par les bibliotheques ?
https://www.actualitte.com/article/monde-edition/tweeter-ou-liker-les-bibliotheques-et-l-usage-

des-reseaux-sociaux/86594

Qu’est-ce que I'ILLIAD ? https://lilliad.univ-lille.fr/

Que pouvez-vous me dire sur le label NOCTAMBU ? http://www.enseignementsup-

recherche.gouv.fr/cid120211/www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/cid120211/lancement-du-

label-noctambu-dans-les-bibliotheques-universitaires.html

Que connaissez-vous de I’ABES ? Des projets en cours ? http://www.abes.fr/Connaitre-I-

Abes/Presentation-des-missions

Qu’est-ce que la transition bibliographique ? https://www.transition-bibliographique.fr/

Aujourd’hui est-il possible de transférer des notices d’un catalogue a un autre ?

Qu'’est-ce que le SUDOC ? Qu’est-ce qu’on trouve comme document ?
http://www.sudoc.abes.fr/?COOKIE=U10178,Klecteurweb,1250,8341720009+,SY,NLECTEUR+WEBOQOP
C,D2.1,E4763df35-0,A,H,R194.199.4.202,FY

Vous savez ce qu’est le PEB ? http://www.abes.fr/Sudoc/Pret-entre-bibliotheques-PEB

Qu’est-ce que la FRBRisation ? https://www.transition-bibliographique.fr/tag/frbrisation/

Quel est le catalogue collectif des BU ? Qu’est-ce que le CCFR ? http://www.sudoc.abes.fr/ et
https://www.youtube.com/watch?v=7M9y9yCdhGw

Quelles classifications connaissez-vous ?

Quelle différence entre les classifications utilisées pour le libre accés et celles utilisées pour les
magasins ?

Pouvez-vous nous parler du droit d’auteur ? https://fr.wikipedia.org/wiki/Droit_d'auteur

Connaissez-vous d’autres bibliotheques numériques ?
https://fr.wikipedia.org/wiki/Liste de biblioth%C3%A8ques num%C3%A9riques

Et pouvez-vous nous parler d’Europeana ? https://www.europeana.eu/portal/fr/about.html

A quelle autre grande bibliotheque numérique voulait répondre Europeana ?
https://fr.wikipedia.org/wiki/Google Livres

Comment assurez-vous la sécurité des collections que vous transférez du magasin en salle par
exemple ?

Vous évoquez le développement d’un service a destination d’un public ; comment peut-on évaluer la
satisfaction des usagers en bibliothéque ? https://www.sciencespo.fr/bibliotheque/fr/a-votre-

ecoute/enquetes/libqual par exemple

Qui est le Ministre de la Culture ? https://www.gouvernement.fr/composition-du-gouvernement
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Quelle est la tutelle des BU ? Quel est le nom du ministre du MESRI ?

https://www.gouvernement.fr/composition-du-gouvernement

Pouvez-vous nous citer 3 droits et 3 obligations des fonctionnaires ? https://www.fonction-

publique.gouv.fr/droits-et-obligations

Quels autres établissements vous intéressent ?

La bibliothéque universitaire de Saint-Denis a une particularité ? Laquelle ? https://www.bu.univ-

paris8.fr/conditions-d-entree

Connaissez-vous d’autres services de réponse en ligne ? https://bu.univ-lehavre.fr/recherche-

documentaire/article/ubib-service-de-reponse-a-distance ou https://www.bu.u-

picardie.fr/BU/?page id=867 ou https://portaildoc.univ-lyonl.fr/les-services/demander-un-

renseignement/rel-le-service-de-renseighement-en-lighe-652886.kjsp ou https://www.bpi.fr/la-

bibliotheque/offres-culturelles-et-mediations/eurekoi

Connaissez-vous d’autres institutions qui travaillent sur les collections audiovisuelles ?
https://www.ina.fr/ ou https://www.cnc.fr/

Si je vous parle de plan d’urgence, que pouvez-vous nous en dire ? https://www.bnf.fr/fr/plan-
durgence

Pouvez-vous nous parler du cadre légal du livre électronique ? http://www.idnum.fr/le-depot-legal-

des-ebooks/

Qu’est-ce que le désherbage des collections ? https://www.enssib.fr/bibliotheque-

numerigue/documents/1735-desherber-en-bibliotheque.pdf

Vous parlez de la mission de « médiation numérique » ; avez-vous des exemples ?
http://mediationdoc.enssib.fr/lire-en-lighe/sommaire/i-le-perimetre-de-la-mediation-numerique-

documentaire/definition-et-enjeux-de-la-mediation-numerique-docu

Est-ce le role des bibliothéques de former les usagers a Internet ou a faire un CV ?
https://www.enssib.fr/le-dictionnaire/missions-des-bibliotheques

Comment peut-on valoriser des collections ? https://www.enssib.fr/services-et-

ressources/questions-reponses/valorisation-des-collections-0

Pouvez-vous nous parler du rapport Orsena ? http://www.culture.gouv.fr/Espace-

documentation/Rapports/Voyage-au-pays-des-bibliotheques.-Lire-aujourd-hui-lire-demain

Citez-moi deux associations professionnelles internationales ou nationales ? IFLA, ABF, ADBU, ...

Quel est I'événement « métier » a venir dans quelques semaines ? http://www.abes.fr/Publications-

Evenements/Journees-ABES et http://www.abf.asso.fr/pages/congres.php

L'université de Cergy est rattachée a quelle COMUE ? Quelles autres universités en font partie ?
Qu’est-ce qu’une COMUE ? https://www.u-cergy.fr/fr/universite/universite-paris-seine.html
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Quelle différence entre catalogage et bulletinage ? https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-

mco/2012/06/11/catalogage/ et https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-
mco/2012/06/11/bulletinage/

Quels outils avez-vous utilisé pour exemplariser les documents ? Qu’est-ce que WIN IBW ?
http://www.sudoc.abes.fr/DB=2.1/LNG=FR/START WELCOME

Quelle différence entre WIN IBW et un SIGB ? https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-
mco/2015/02/09/winibw/ et https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-mco/2012/06/11/sigb/

En conservation, pouvez-vous me donner des termes descriptifs des parties du livre ?
http://bv.cdeacf.ca/RA PDF/RA Exercices/22905ex2.pdf

Qu’est-ce que la conservation préventive ?
https://fr.wikipedia.org/wiki/Livre %28document%29#/media/File:Modrel.jpg

Qu’est-ce que I'espace numérique de travail ? https://medecine.univ-amu.fr/fr/environnement-

numerique-travail-ent par exemple

MOOC, pouvez-vous définir le terme ? https://fr.wikipedia.org/wiki/Massive_Open Online _Course

Vous connaissez des bibliotheques de Médecine ? Bibliotheque interuniversitaire de Santé, BU
Cochin, BU Cordeliers, ...

Qu’est-ce qu’un SCD ? Quelles sont ses missions, son organisation ?
http://mediadix.parisnanterre.fr/cours/admin/adminpdf/TCAdminF3-6SCD.pdf

Connaissez-vous les différences entre bibliotheques associées et bibliotheques intégrées ?
https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-mco/2012/06/11/bibliotheque-associee/ et
https://blogs.univ-poitiers.fr/glossaire-mco/2012/06/11/bibliotheque-integree/

Qu’est-ce qui définit la politique documentaire d’un SCD ? https://www.biblio.univ-
evry.fr/index.php?id=11#reseau ou https://www.bu.univ-
paris8.fr/sites/default/files/plan _general de developpement des collections.pdf

Qu’est-ce que le conseil académique ? http://www.u-pec.fr/universite/organisation/conseils-
comites/conseil-academique/le-conseil-academique-579912.kisp Quelle différence avec le conseil
documentaire ? http://www.u-pec.fr/universite/organisation/conseils-comites/conseil-de-la-
documentation-260235.kjsp

Qu’est-ce que RDA ? Qui méne ce projet ? https://www.transition-

bibliographique.fr/enjeux/definition-rda/

Quel outil utilisez-vous pour trouver une thése ? https://theses.fr/

La différence entre theses.fr et STAR ? https://star.theses.fr/

Qu’est-ce que I'ISBN ? https://www.afnil.org/isbn/

Que pouvez-vous nous dire sur I'organisation des Universités ?
https://fr.wikipedia.org/wiki/Universit%C3%A9 en France
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Qu’est-ce qui a motivé ces transformations ?
https://fr.wikipedia.org/wiki/Loi relative aux libert%C3%A9s et responsabilit%C3%A9s des univer
sit%C3%A9s

Connaissez-vous des SIGB ?

Quelle est I'actualité des SIGB en BU ? http://www.abes.fr/Accord-Cadre-SGBm/Systeme-de-gestion-

de-bibliotheque-mutualise-SGBm

Qu’est-ce que le SGBM ?

Qu’est-ce que l'application Affluence ? https://www.affluences.com/

Quelle est la particularité administrative de la Bibliothéque Sainte-Geneviéve ? Bibliothéque d'Etat a
la fois interuniversitaire (universités Paris 1, 2, 3, 4 et 7) et publique

Que pensez-vous du silence en bibliothéque ? De la nourriture en bibliotheque ?

Pouvez-vous nous parler du learning centre de Lille ? LILLIAD https://lilliad.univ-lille.fr/

Dans quel type d’'établissement pensez-vous pouvoir travailler sur la médiation culturelle ?
Avez-vous des exemples qui vous semblent intéressants de médiation culturelle en bibliotheque ?

Quels autres salons connaissez-vous autour du livre ? http://slpiplus.fr/salon/ ou

https://www.salondulivrerare.paris/ ou http://www.bibliomania.paris/

Qu’est-ce que le CTLES ? https://www.ctles.fr/

Définissez-nous la notion de publics empéchés. https://www.enssib.fr/le-dictionnaire/publics-
empeches

Quelles informations doit-on trouver dans un guide du lecteur ?
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